CASTLE® Pro
Business English wann und wo Sie wollen

KOMFORTABEL

Entscheiden Sie jede Woche selbst,
wann und wo lhr Englischtraining
stattfindet. Und Sie brauchen nie
wieder einen Englischunterricht
zu versaumen.

SCHNELL

Bleiben Sie an Ihrem Arbeitsplatz

und Ihr Trainer kommt zu lhnen.
20 Mit 20 Minuten Business English
MINUTES pro Woche fiir alle, die eigentlich
keine Zeit fUr Englisch haben.

INDIVIDUELL

Verlassen Sie sich auf Ihren
personlichen Business English
Coach. Im Praxistraining lernen
Sie genau das Englisch, das Sie
an Ihrem Arbeitsplatz bendtigen.

CASTLE® Pro Business English Trainings am Telefon fiir
Fachkréfte und Management, Sekretariat und Empfang

(040) 839801 45 WWW.CASTLE-PRO.DE

THE LITTLE

TELEPHONE GUIDE

BUSINESS
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AM TELEFON




Gute Geschaftsgesprache

auf Englisch fuihren
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Alpha
Bravo
Charly
Delta
Echo
Foxtrott
Golf
Hotel
India
Juliet
Kilo
Lima
Mike
November
Oscar
Papa
Quebec
Romeo
Sierra
Tango
Uniform
Victor
Whiskey
X-Ray
Yankee
Zulu

Ich verbinde Sie.

Bitte sprechen Sie
langsamer.

Bitte warten Sie.

Esist leider besetzt.

... istim Moment nicht
erreichbar.

... ist heute nicht im Buro.

Soll er/sie zurtickrufen?

Unter welcher Nummer
bitte?

Mochten Sie eine
Nachricht hinterlassen?

Wirden Sie das bitte
buchstabieren?

Die Verbindung ist sehr
schlecht. Bitte schicken
Sie uns eine E-Mail.

Vielen Dank.
Auf Wiederhoren.

I'll put you through/
I'll connect you.

Could you speak slower,
please?

Hold the line, please.

I'm sorry, the line is busy.

...isn’t available at the
moment.

...isn’'tin the office today.

Shall he/she call you back?

What’s your number,
please?

Would you like to leave a
message?

Could you please spell that
for me?

I'm sorry, the line is bad.
Please send us an email.

Thanks for calling, bye.
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